Datenschutzinformationen Shop4Womo — Dr. Friedrich Potzelsberger, Stand: 25. Februar 2021

Seit dem 25. Mai 2018 gelten im Bereich Datenschutz europaweit die einheitlichen Vorgaben der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). In den nachfolgenden Datenschutzinformationen
informieren wir Sie lber die durch Shop4Womo — Dr. Friedrich P6tzelsberger durchgefiihrte
Verarbeitung personenbezogener Daten nach MalRgabe der DSGVO und des Datenschutzgesetzes
(DSG).

Bitte lesen Sie sich unsere Datenschutzinformationen aufmerksam durch. Sollten Sie Fragen oder
Anmerkungen zu unseren Datenschutzinformationen haben, kontaktieren Sie uns gern unter
office@shop4womo.at

1 Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
Diese Datenschutzinformationen gelten fiir die Datenverarbeitung durch die

Dr. Friedrich Potzelsberger
Voggenbergstralie 27
5161 Elixhausen
Osterreich

Tel: 0662 879117
E-Mail: office@shop4womo.at

Website: www.shop4womo.at

2 Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Den/ die betriebliche(n) Datenschutzbeauftragte(n) des Verantwortlichen kdnnen sie unter

Shop4Womo — Dr. Friedrich Potzelsberger
Voggenbergstralle 27

5161 Elixhausen

Osterreich

office@shop4womo.at

erreichen.

3 Zwecke der Datenverarbeitung, Rechtsgrundlagen und berechtigte Interessen, die von dem
Verantwortlichen oder einem Dritten verfolgt werden sowie Kategorien von Empfangern

Kurzzusammenfassung:

Wir verarbeiten zu lhrer Person erhobene Daten zu unterschiedlichen Zwecken. Legen Sie z.B. ein
Kundenkonto bei www.shop4womo.at an, werden die in Ihrem Kundenkonto gespeicherten Daten
zum Zweck der Fiihrung des Kundenkontos durch uns verarbeitet. Gleichzeitig werden in dem
Kundenkonto gespeicherte Adressdaten aber unter anderem auch zum Zweck der Zustellung
bestellter Waren und zur Vornahme einer Bonitatsprifung fir den Fall, dass Sie auf eine unsichere
Zahlungsart (z.B. Rechnungskauf) bestellen, genutzt. Auch kénnen einzelne lber Sie erhobene Daten
zum Zweck der Direktwerbung verarbeitet werden. So besteht z.B. die Moglichkeit, dass wir lhnen an


mailto:office@shop4womo.at

die im Kundenkonto hinterlegte Adresse eigene Werbekataloge oder Werbekataloge von Partnern
von uns senden. Wir kdnnen Daten liber lhre Person in Einzelfdllen auBerdem an Dritte weitergeben.
Dies ist z.B. bei der Auslieferung von Waren durch einen Zusteller / eine Spedition, aber auch bei der
Vornahme einer Bonitdtsabfrage bei einer externen Auskunftei (CRIF, CREDIFY) bei der Auswahl einer
unsicheren Zahlungsart (z.B. Rechnungskauf) durch Sie der Fall. Auch ist es moglich, dass wir flir den
Fall der Nichtbegleichung offener Rechnungen durch Sie nach mehrmaliger erfolgloser Information
zu den offenen Forderungen lhre Forderungsdaten an einen Inkassodienstleister (ibermittelt.
Insofern Sie im Rahmen des Anlegens eines Kundenkontos dazu verpflichtet sind, Ihre E-Mail-Adresse
anzugeben, ist dies dahingehend erforderlich, dass wir gesetzlich dazu verpflichtet sind, Ihnen nach
Vornahme einer Bestellung eine elektronische Bestellbestatigung zukommen zu lassen. Die von lhnen
angegebene E-Mail-Adresse wird fir die Zusendung von E-Mail-Werbe-Newslettern durch uns dann
genutzt, wenn Sie in den Erhalt eines solchen Newsletters eingewilligt haben. Wir sind aber auch
dazu berechtigt, Ihnen per E-Mail-Werbung tber solche Waren / Leistungen zuzusenden, die mit
denjenigen vergleichbar sind, die Sie in der Vergangenheit bereits bei uns erworben haben. Uber die
Moglichkeit der Nutzung der E-Mail-Adresse zu diesem Zweck sowie liber das diesbezliglich Ihrerseits
bestehende Widerspruchsrecht werden Sie in dieser Datenschutzerklarung ausdriicklich
hingewiesen.

3.1 Aufrufen unserer Websites/Applikationen
3.1.1 Log-Files

Bei jedem Zugriff auf Websites/Applikationen werden Informationen durch den jeweiligen
Internetbrowser lhres jeweiligen Endgerétes an den Server unserer Website/Applikation gesendet
und temporar in Protokolldateien, den sogenannten Logfiles, gespeichert. Die dabei gespeicherten
Datensatze enthalten die folgenden Daten, die bis zur automatischen Loschung gespeichert werden:
Datum und Uhrzeit des Abrufs, Name der aufgerufenen Seite, IP-Adresse des anfragenden Gerates,
Referrer-URL (Herkunfts-URL, von der aus Sie auf unsere Webseiten gekommen sind), die
Ubertragene Datenmenge, Ladezeit, sowie Produkt und Versions-Informationen des jeweils
verwendeten Browsers sowie der Name ihres Access-Providers.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der IP-Adresse ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse ergibt sich aus der

Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus,
Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website/Applikation,
Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat.

Ein unmittelbarer Riickschluss auf Ihre Identitat ist anhand der Informationen nicht moglich und wird
durch uns auch nicht gezogen werden.

Die Daten werden gespeichert und nach Erreichung der vorgenannten Zwecke automatisch geloscht.
Die Regelfristen zur Loschung richten sich nach dem Kriterium der Erforderlichkeit.

3.1.2 Cookies, Tracking, Social-Media-Plugins

Wir verwenden fir unsere Website/Applikation sog. Cookies, Tracking-Tools, Targeting-Verfahren
sowie Social-Media-Plug-ins. Um welche Verfahren es sich dabei genau handelt und wie ihre Daten
dafir verwendet werden, wird nachfolgend im Einzelnen erlautert.



3.1.3 Geo-Lokalisation

Sofern Sie in Ihrem Browser bzw. in dem Betriebssystem oder andere Einstellungen lhres jeweiligen
Endgerates der sogenannten Geolokalisation zugestimmt haben, nutzen wir diese Funktion, um
Ihnen auf Ihren aktuellen Standort bezogene, individuelle Services (z.B. den Standort der
nachstgelegenen Filiale) anbieten zu kdnnen. lhre so verarbeiteten Standortdaten verarbeiten wir
ausschlieBlich fur diese Funktion. Beenden Sie die Nutzung, so werden die Daten gel6scht.

3.2 Begriindung, Durchfiihrung und/oder Beendigung eines Vertrages
3.2.1 Datenverarbeitung bei Vertragsabschluss

Wenn Sie sich bei einer unserer Websites/Applikationen registrieren und mit uns einen Vertrag
abschlieRen verarbeiten wir die fiir den Abschluss, die Durchfiihrung oder die Beendigung eines
Vertrages mit Ihnen erforderlichen Daten. Hierzu zahlen:

Vorname, Nachname
Rechnungs- und Lieferanschrift
E-Mail-Adresse

Rechnungs- und Bezahldaten
Geburtsdatum

ggf. Telefonnummer

Rechtsgrundlage hierfiir ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO, d.h. Sie stellen uns die Daten auf
Grundlage des jeweiligen Vertragsverhaltnisses (z.B. Fiihrung Ihres Kundenkontos, Abwicklung eines
Kaufvertrages) zwischen Ilhnen und uns zur Verfligung. Zur Verarbeitung lhrer E-Mail-Adresse im Falle
eines Kaufs Uber unsere Websites/Applikationen sind wir zudem aufgrund gesetzlicher Vorgaben im
Allgemeinen Biirgerlichen Gesetzbuch (ABGB), eine elektronische Bestellbestatigung versenden zu
missen, verpflichtet (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c) DSGVO).

Soweit wir Ihre Daten nicht fir werbliche Zwecke nutzen (siehe unten 3.3.) speichern wir die fir die
Vertragsabwicklung erhobenen Daten bis zum Ablauf der gesetzlichen bzw. moglicher vertraglicher
Gewahrleistungs- und Garantierechte. Nach Ablauf dieser Frist bewahren wir die nach
Unternehmens- und Steuerrecht erforderlichen Informationen des Vertragsverhaltnisses fir die
gesetzlich bestimmten Zeitraume auf. Fiir diesen Zeitraum werden die Daten allein fiir den Fall einer
Uberpriifung durch die Finanzverwaltung erneut verarbeitet.

Zur Abwicklung eines Kaufvertrages iber unsere Websites/ Applikationen sind des Weiteren
folgende Datenverarbeitungen erforderlich:

Ihre Bezahldaten werden an von uns beauftragten Bezahldienstleister weitergegeben, die die
Zahlung(en) abwickeln. Angaben zu lhrer Lieferanschrift geben wir an von uns beauftragte
Logistikunternehmen und Versandpartner weiter. Um sicherzustellen, dass die Warenzustellung
Ihren Wiinschen entsprechend erfolgt, Gbermitteln wir lhre E-Mail-Adresse und ggf. die
Telefonnummer an das von uns beauftragte Logistikunternehmen und/oder Versandpartner, die die
Zustellung tibernehmen. Diese werden ggf. im Vorfeld der Zustellung mit Ihnen Kontakt aufnehmen,
um Einzelheiten der Zustellung mit Ihnen abzustimmen. Die jeweiligen Daten werden allein zu den
jeweiligen Zwecken tGbermittelt und nach erfolgter Zustellung wieder geldscht.



3.2.2 Identitatsprifung

Soweit erforderlich iberpriifen wir unter Hinzuziehung von Informationen von Dienstleistern lhre
Identitat. Rechtsgrundlage hierfir ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) sowie Buchstabe f) DSGVO. Die
Berechtigung hierzu ergibt sich dabei aus dem Schutz lhrer Identitdt und der Vermeidung von
Betrugsversuchen zu unseren Lasten. Der Umstand und das Ergebnis unserer Anfrage wird Ihrem
Kundenkonto bzw. Ihrem Gastkonto fiir die Dauer des Vertragsverhaltnisses hinzugespeichert.

3.2.3 Nutzung von Daten zu Zwecken der Betrugspravention

Die von Ihnen im Rahmen einer Bestellung angegebenen Daten kénnen dazu genutzt werden, um zu
Uberprifen, ob ein atypischer Bestellvorgang vorliegt (z.B. zeitgleiche Bestellung einer Vielzahl von
Waren an dieselbe Adresse unter Nutzung verschiedener Kundenkonten). An der Vornahme einer
solchen Uberpriifung besteht fiir uns grundsatzlich ein berechtigtes Interesse. Rechtsgrundlage der
Verarbeitung ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO.

3.2.4. Ubermittlung von Daten an Transportdienstleister

Zum Zweck der Zustellung bestellter Waren arbeiten wir mit Logistikdienstleistern/Transport-
unternehmen und/oder Versandpartnern zusammen. An diese kénnen die folgenden Daten zum
Zweck der Zustellung der bestellten Waren bzw. zu deren Anklindigung tGbermittelt werden:
Vorname, Nachname, Postadresse, Telefonnummer und ggf. Mail-Adresse. Rechtsgrundlage der
Verarbeitung ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO.

3.2.5 Ubermittlung von Daten an Auftragsverarbeiter

Wir setzen im Rahmen der Verarbeitung lhrer Daten Auftragsverarbeiter ein. Bei einem
Auftragsverarbeiter handelt es sich um eine natiirliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung
oder andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des fir die Datenverarbeitung
Verantwortlichen verarbeitet. Auftragsverarbeiter nutzen die Daten nicht fiir eigene Zwecke,
sondern fihren die Datenverarbeitung ausschlieRlich fiir den Verantwortlichen aus. Wenn Sie
beispielweise bei uns einen Artikel kaufen, so Ubermitteln Sie unter anderem lhre E-Mail-Adresse an
uns zum Zweck der Aussendung einer Bestellbestatigung durch uns. Wir sind somit Verantwortlicher
fir diese Datenverarbeitung. Zum Zwecke der Versendung einer Bestellbestatigung wird Ihre E-Mail-
Adresse dann an einen Dienstleister Gbermittelt. Dieser Dienstleister Gbernimmt dann die
Versendung der Bestellbestatigung an Sie fir den gekauften Artikel. Daflir verarbeitet der
Dienstleister Ihre E-Mail-Adresse im Auftrag von uns. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 (1)
f. DSGVO.

3.3. Datenverarbeitung zu Werbezwecken
3.3.1. Postalische Werbung

Wir haben grundsatzlich ein berechtigtes Interesse daran, Ihre Daten zu Marketingzwecken zu
nutzen. Wir erheben die folgenden Daten zu eigenen Marketingzwecken sowie zu Marketingzwecken



Dritter: Vorname, Nachname, Postadresse, Geburtsjahr. Die genannten Daten kdnnen hierfiir auch
an Dritte (ibermittelt werden. Wir sind auRerdem dazu berechtigt, den genannten Daten weitere
Uber Sie unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben erhobene personenbezogene Daten zu eigenen
Marketingzwecken sowie zu Marketingzwecken Dritter hinzu zu speichern. Ziel ist es, lhnen allein an
Ilhren tatsachlichen oder vermeintlichen Bediirfnissen orientierte Werbung zukommen zu lassen und
Sie entsprechend nicht mit unniitzer Werbung zu beléstigen. Eine Ubermittlung der
hinzugespeicherten Daten an Dritte erfolgt nicht. AuBerdem pseudonymisiert der Verantwortliche
Gber Sie erhobene personenbezogene Daten zum Zweck der Nutzung der pseudonymisierten Daten
fir eigene Marketingzwecke sowie fiir Marketingzwecke Dritter (Werbetreibende). Die
pseudonymisierten Daten kdnnen auch dazu genutzt werden, um Sie individualisiert online zu
bewerben, wobei die Aussteuerung der Werbung durch einen Dienstleister / Agentur erfolgen kann.
Rechtsgrundlage fiir die Nutzung personenbezogener Daten zu Marketingzwecken ist Art. 6 Absatz 1
Buchstabe f) DSGVO.

Hinweis auf das Widerspruchsrecht

Sie kdnnen der Nutzung lhrer personenbezogenen Daten zu vorgenannten Werbezwecken jederzeit
kostenfrei mit Wirkung fiir die Zukunft unter office@shop4womo.at widersprechen. Soweit Sie
Widerspruch einlegen werden |hre Daten fiir die weitere werbliche Datenverarbeitung gesperrt. Wir
weisen darauf hin, dass es in Ausnahmeféllen auch noch nach Eingang Ihres Widerspruchs
voriibergehend noch zu einem Versand von Werbematerial kommen kann. Dies ist technisch durch
die notige Vorlaufzeit im Rahmen der Selektion bedingt und bedeutet nicht, dass wir lhren
Widerspruch nicht umgesetzt haben.

3.3.2. Newsletter

Auf unseren Websites/ Applikationen bieten wir Ihnen die Moglichkeit, sich fuir unsere Newsletter
anzumelden. Um sicher gehen zu kénnen, dass bei der Eingabe der Emailadresse keine Fehler
unterlaufen sind, setzen wir das sog. Double-Opt-In-Verfahren (DOI-Verfahren) ein: Nachdem Sie lhre
Email-Adresse in das Anmeldefeld eingegeben haben, Gibersenden wir lhnen einen Bestatigungslink
an die angegebene Adresse. Erst wenn Sie diesen Bestatigungslink anklicken, wird lhre Email-Adresse
in unseren Verteiler zum Versand unserer Newsletter aufgenommen. Rechtsgrundlage fir diese
Datenverarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO.

Hinweis Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft durch eine Mitteilung an
office@shop4womo.at oder die Abmeldemaéglichkeit am Ende eines jeden Newsletters widerrufen.



3.3.3. Produktempfehlungen per E-Mail

Als Bestandskunde unseres Onlineshops erhalten Sie regelmaRig Produktempfehlungen von uns per
E-Mail. Diese Produktempfehlungen erhalten Sie von uns unabhangig davon, ob Sie einen Newsletter
abonniert haben. Hierbei verwenden wir die von lhnen im Rahmen des Kaufs angegebene E-
Mailadresse zur Bewerbung von eigenen Waren und / oder Dienstleistungen, die denjenigen dhneln,
die Sie bei uns aufgrund einer bereits getatigten Bestellung erworben haben. Rechtsgrundlage fiir
diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.

Hinweis Widerspruchsrecht

Sie kdnnen unseren Produktempfehlungen jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft durch eine
Mitteilung an office@shop4womo.at oder am Ende einer jeden Produktempfehlungs-Mail
widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen
entstehen.

4 Onlineauftritt und Webseitenoptimierung (mittels Cookies) inklusive Einwilligungen

Kurzzusammenfassung Wir erheben als Betreiber dieser Website Daten tber lhr Nutzungsverhalten
auf der unserer Website (Trackingdaten). Hierunter fallt unter anderem, welche einzelnen
Unterseiten (Artikeldetailseiten) Sie aufgerufen haben. Zu diesem Zweck kénnen von uns und / oder
von Partnern von uns unter anderem Cookies in den von Ihnen verwendeten Browser gesetzt
werden. Die Erhebung von Trackingdaten ist grundsatzlich nur dann zuldssig, wenn Sie in diese zuvor
eingewilligt haben. Eine solche Einwilligung kdnnen Sie dadurch erteilen, dass Sie in dem auf unserer
Website ausgespielten "Cookie-Banner" die Schaltflache "OK" anklicken. Die Erteilung einer
Einwilligung ist aber fiir die Verarbeitung solcher Tracking-Daten, die fiir das Angebot unserer
Webseite erforderlich ist, nicht notwendig. Hierunter fallt z.B. das Setzen von Cookies zum Zweck der
Anzeige des Warenkorbs. Abhdngig von dem Zweck, zu dem die Daten verarbeitet werden, erfolgt
die Datenverarbeitung z.T. ohne Einholung einer Einwilligung, z.T. aber auch erst, nachdem Sie eine
Einwilligung (Uber das auf unserer Website eingesetzte Cookie-Banner) erteilt haben. Cookies
werden (ohne, dass Sie eine Einwilligung erteilt haben) z.B. gesetzt, um lhnen den Inhalt lhres
Warenkorbs oder Ihres Merkzettels anzuzeigen. Die Informationen Gber lhr Nutzungsverhalten
kénnen wir aber auch dazu verwenden, um lhnen auf unserer Website fiir Sie interessante Angebote
anzuzeigen oder Sie mittels personalisierter Inhalte (z.B. Retargeting) auf anderen Webseiten zu
bewerben. Insofern personenbezogene Daten Uiber Ihr Nutzungsverhalten auf unserer Website auch
durch andere Anbieter, z.B. zu Zwecken der ,,Anreicherung eigener Informationen®, genutzt werden
koénnen, erfolgt eine solche Nutzung erst dann, wenn Sie in diese zuvor eingewilligt haben.
Trackingdaten, die wir selbst erheben und speichern, werden von uns ausschliel’lich pseudonymisiert
verarbeitet. Hierdurch wird eine direkte Zuordnung der Daten zu lhrer Person verhindert. Insofern
Sie einzelne in lhren Browser gesetzte Cookies I6schen mdchten bzw. erfahren wollen, welche
Dienstleister / Anbieter Cookies in Ihren Browser gesetzt haben, kbnnen Sie dies liber einen
,Praferenzmanager” vornehmen / erfahren. Ein solcher ist z.B. unter www.youronlinechoices.com
abrufbar. AuRerdem haben Sie die Mdoglichkeit, Ihren Browser derart einzustellen, dass dieser das
Setzen von Cookies unterbindet bzw. nur das Setzen bestimmter Arten an Cookies zulasst.
Einzelheiten zu der Moglichkeit der Veranderung der Einstellungen der gidngigen Browsertypen (u.a.
Google-Chrome, Firefox) finden Sie unter Ziffer 4.2 dieser Hinweise zum Datenschutz.



4.1. Cookies — Allgemeine Informationen und Einwilligungspflicht

Auf dieser Website werden Cookies eingesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die
Ihr Browser automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.3.)
gespeichert werden. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im
Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass
wir dadurch unmittelbar Kenntnis von lhrer Identitat erhalten. Einige der von uns verwendeten
Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung wieder gel6scht (sog. Sitzungs- bzw. Session-
Cookies). Durch diese kdnnen wir lhnen z.B. die seiteniibergreifenden Warenkorbanzeige anbieten,
in der Sie ablesen kdnnen, wie viele Artikel sich gerade in lhrem Warenkorb befinden und wie hoch
Ihr aktueller Einkaufwert ist. Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Rechner und erméglichen es uns,
Ihren Rechner beim nachsten Besuch wieder zu erkennen (sog. dauerhafte bzw. Session
Ubergreifende Cookies). Insbesondere diese Cookies dienen unter anderem dazu, unser Angebot fir
Sie attraktiver zu gestalten. Dank dieser Dateien ist es beispielsweise moglich, dass Sie speziell auf
lhre Interessen abgestimmte Informationen auf unserer Website angezeigt bekommen. Nach den
gesetzlichen Vorgaben ist das Abspeichern von Informationen auf Endgeraten (Desktops, Handys,
Tablets 0.4.) - z.B. durch das Setzen von Cookies - sowie das Abrufen von Informationen aus
Endgeraten (Tracking) grundsatzlich nur dann erlaubt, wenn Sie hierzu zuvor eine Einwilligung erteilt
haben. Die Erteilung einer Einwilligung muss aber dann nicht erfolgen, insofern ein solches
Abspeichern / Abrufen fir das Angebot der Website erforderlich ist (u.a. technisch notwendige
Cookies). Eine Erforderlichkeit ist z.B. im Hinblick auf die Sicherstellung der folgenden
Funktionalitdten / Erreichung der folgenden Zwecke gegeben:

Anzeige des Warenkorbs,

Anzeige des Merkzettels,

Ermoglichung und Aufrechterhaltung des Log-ins,
Gewahrleistung der Systemsicherheit.

Im Hinblick auf die Datenverarbeitungen, die fiir den Betrieb der Website erforderlich sind, besteht
Ihrerseits kein Widerspruchsrecht. Daher ist innerhalb der Einwilligungspraferenzen im Consent-Tool
die Auswahl "unbedingt erforderliche Cookies & Dienste" (technisch notwendig) immer aktiviert und
auch nicht abwahlbar. Sie kénnen unsere Website nutzen, ohne dass Daten aus Ihrem Endgerat zu
solchen Zwecken abgerufen oder auf diesem abgespeichert werden, die flr das Angebot unserer
Website nicht erforderlich sind. Aus diesem Grund ist bei einer Nutzung unserer Website - insofern
Ihrerseits keine weitergehende Einwilligung erteilt wird - lediglich ein ,,Grundtracking” aktiviert.

4.2 Interventionsmoglichkeiten / Browsereinstellungen

Selbstverstandlich kdnnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er bestimmte Cookies nicht auf
Ihrem Endgerét ablegt. Die Hilfe-Funktion in der Menlleiste der meisten Webbrowser erklart Ihnen,
wie Sie lhren Browser davon abhalten, neue Cookies zu akzeptieren, wie Sie lhren Browser darauf
hinweisen lassen, wenn Sie ein neues Cookie erhalten oder auch wie Sie samtliche bereits erhaltenen
Cookies l6schen und fir alle weiteren sperren kdnnen.

Gehen Sie dafir bitte wie folgt vor:
4.2.1 Internet Explorer

1. Wahlen Sie im Meni "Extras" den Punkt "Internet Optionen".

2. Klicken Sie auf den Reiter "Datenschutz".

3. Nun kénnen Sie die Sicherheitseinstellungen fiir die Internetzone vornehmen. Hier stellen Sie ein,
ob und welche Cookies angenommen oder abgelehnt werden sollen.



4. Mit "OK" bestatigen Sie lhre Einstellung.

4.2.2 Firefox

1. Wahlen Sie im Meni "Extras" den Punkt Einstellungen.

2. Klicken Sie auf "Datenschutz".

3. Wahlen Sie in dem Drop-Down Men den Eintrag "nach benutzerdefinierten Einstellungen
anlegen" aus.

4. Nun konnen Sie einstellen, ob Cookies akzeptiert werden sollen, wie lange Sie diese Cookies
behalten wollen und Ausnahmen hinzuftigen, welchen Websites Sie immer bzw. niemals erlauben
mochten Cookies zu benutzen.

5. Mit "OK" bestatigen Sie Ihre Einstellung.

4.2.3 Google Chrome

1. Klicken Sie auf das Chrome-Menii in der Symbolleiste des Browsers.
2. Wahlen Sie nun "Einstellungen" aus.
3. Klicken Sie auf "Erweiterte Einstellungen anzeigen".
4. Klicken Sie unter "Datenschutz" auf "Inhaltseinstellungen".
5. Unter "Cookies" konnen Sie die folgenden Einstellungen fiir Cookies vornehmen:
e Cookies l6schen
e Cookies standardmaRig blockieren
e Cookies und Webseitendaten standardmaRig nach Beenden des Browsers I6schen
e Ausnahmen fiir Cookies von bestimmten Webseiten oder Domains zulassen

Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen
dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Auch werden dadurch der Cookie-Banner bei
jedem Besuch unserer Website angezeigt und die durch Sie gesetzten Widerspruch-Opt-Out-Cookies
geldscht. Sofern Sie einzelne in lhrem Browser gesetzte Cookies I6schen mochten bzw. erfahren
wollen, welche Dienstleister / Anbieter Cookies in Ihren Browser gesetzt haben, kénnen Sie dies auch
Uber einen ,Praferenzmanager” vornehmen / erfahren. Ein solcher ist z.B. unter
www.youronlinechoices.com abrufbar.

4.3 Einwilligungen in den Einsatz einzelner Online-Dienste / die Erhebung von Tracking-Daten —
Cookie-Banner

Wie unter Ziffer 4.1 dieser Datenschutzerklarung bereits dargelegt, erheben und verarbeiten wir
Trackingdaten z.T. auf Basis einer Einwilligung. Diese Einwilligung erteilen Sie dadurch, dass Sie auf
unserer Website den in einem Banner, das auf diese Einwilligungstexte verlinkt, wiedergegebenen
Button ,,0k“ anklicken. Durch einen Klick auf den Button , 0K erteilen Sie lhre Zustimmung dafir,
dass wir Daten auf lhrem Endgerat speichern (z.B. durch das Setzen von Cookies) oder Daten aus
Ihrem Endgerat abrufen. Des Weiteren erteilen Sie durch den Klick auf den Button ,,OK” eine
Einwilligung in den Einsatz bestimmter Werbe-Funktionalitaten, deren Einsatz an sich
einwilligungsbediirftig ist. Zudem haben Sie die Moglichkeit, ,Einstellungen” in dem Banner
anzuklicken und dort ihre Einwilligungspraferenzen zu verwalten. Unterschieden wird dort zwischen
,unbedingt erforderliche Cookies & Dienste”, ,Statistische Cookies & Dienste”, ,, Personalisierungs-
Cookies & Dienste”, ,,Cookies & Dienste fiir Marketingzwecke” sowie ,Social-Media Cookies &
Dienste”. Die derart erhobenen Daten (Trackingdaten) werden einerseits zu solchen Zwecken



weiterverarbeitet, an denen wir ein berechtigtes Interesse innehaben und Ihr Interesse an der
Nichtvornahme der Weiterverarbeitung den berechtigten Interessen von uns nicht Gberwiegt.
Detaillierte Ausfihrungen zu diesen Weiterverarbeitungen finden Sie in den Ausfiihrungen unter
Ziffer 4.4 dieser Datenschutzerklarung. Andererseits erteilen Sie durch den Klick auf den Button ,,OK”
eine Einwilligung in den Einsatz bestimmter Werbe-Funktionalitaten von Drittanbietern, deren
Einsatz an sich einwilligungsbedirftig ist. Die Datenverarbeitungen, die im Zusammenhang mit
diesen Werbe-Funktionalitaten erfolgen, werden im Nachfolgenden (Ziffer 4.4.1 bis Ziffer 4.4.10
dieser Datenschutzerklarung) beschrieben. Sdmtliche Datenverarbeitungen, die von der Ihrerseits
durch einen Klick auf den Button ,,OK“ erteilten Einwilligung erfasst werden, dienen demselben
Zweck, ndmlich dem der ,,Werbung”.

4.3.1 Einwilligung fiir unbedingt erforderliche Cookies & Dienste

Wir sind dazu berechtigt, unbedingt erforderliche Cookies & Dienste zu nutzen und damit
verbundene Daten auch ohne eine Einwilligung zu erheben und zu verarbeiten. Diese Verarbeitung
basiert auf der Rechtsgrundlage in Artikel 6 Abs. (1) lit. f) DSGVO (Interessenabwagung). Uber diese
Verarbeitungen lesen sie mehr unter Kapitel 4.5.

4.3.2 Einwilligung fiir statistische Cookies & Dienste
4.3.2.1 Google Analytics in der ,,Basisversion”

Zum Zweck der bedarfsgerechten Gestaltung und fortlaufenden Optimierung unserer Website
nutzen wir auf Grundlage des Artikel 6 Abs. (1) lit. f) DSGVO (berechtigtes Interesse) die Basisversion
von Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,Google”). Google Analytics
verwendet sog. ,Cookies” (Textdateien), die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Im Auftrag von uns wird Google diese
Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten und um Reports Uber die
Websiteaktivitaten zusammenzustellen. Google verarbeitet die iber den Einsatz der ,,Basisversion”
von Google Analytics erhobenen Daten ausschliefRlich auf unsere Weisung und zu unseren Zwecken.
Insofern Daten, die Gber Google Analytics erhoben werden, fir Werbe-Technologien von Google (z.B.
Google-Remarketing) genutzt und in diesem Fall von Google auch zu eigenen Zwecken und / oder
Zwecken Dritter verarbeitet werden, erfolgt eine solche Verarbeitung erst dann, wenn Sie eine
Einwilligung in den Einsatz einer solchen Werbetechnologie auf otto.de erteilt haben. Der Erhebung
von Daten durch Google Analytics konnen Sie hier widersprechen.

4.3.3 Einwilligungen flr Personalisierungs-Cookies & Dienste
4.3.3.1 Einwilligung in den Einsatz der Criteo Retargeting-Technologie

In diese Website ist die Retargeting-Technologie der Criteo SA, 32 Rue Blanche, 75009 Paris,
integriert. Mittels des Einsatzes dieser Technologie ist es moglich, Ihnen auf Drittseiten (Publisher-
Seiten) Werbung von Produkten anzuzeigen, die Sie sich auf dieser Website angesehen haben. Criteo
erhebt hierfiir Informationen tber Ihr Nutzungsverhalten auf dieser Website mittels des Einsatzes
von Tracking-Cookies und ahnlicher Technologien, die in Ihrem Browser platziert werden oder mittels
der Nutzung von Werbe-IDs in Umgebungen, die keine Cookies unterstiitzen — zum Beispiel Apps.
Mithilfe dieser Technologien kann Criteo Trends analysieren und die Interessen der einzelnen User
im Hinblick auf Websites und Apps identifizieren. Mithilfe dieser Technologien kennzeichnen Criteo
die Besucher auf den Websites und in den Apps ihrer Partner. Von Criteo gekennzeichnete User
erhalten eine technische ID. Zu keinem Zeitpunkt sammelt Criteo personliche Daten, die eine
Identifizierung moglich machen, wie zum Beispiel Namen oder Adressen. Criteo analysiert
ausschlieBlich die angesehenen Produkte bzw. das Suchverhalten und die besuchten Seiten im



Webauftritt des Partners, fiir den Criteo Werbung ausliefert. Um personalisierte Werbung an Sie
auszuliefern und um lhnen eine nahtlose Online-Erfahrung zu bieten, synchronisiert Criteo
moglicherweise die IDs der verschiedenen von Ihnen genutzten Browser. (,,ID-Synchronisierung")
Dank ihrer ID-Synchronisierungstechnologie ist Criteo in der Lage, Ihnen stets die relevantesten
Anzeigen (unabhangig von Ihrem Browser oder Endgerat) zu bieten, ohne dass Criteo hierfir
personliche Daten wie Namen oder Adressen sammelt und verarbeiten muss. Zu diesem Zweck
verwendet Criteo exakte Verknlpfungsmethoden auf Basis der (iber die mittels der eingesetzten
Criteo-Technologien gesammelten technischen Daten — wie zum Beispiel die IDs unserer
Werbepartner oder verschlisselte E-Mail-Adressen, die die Partner an Criteo weitergeben. Weitere
Informationen zum Datenschutz bei Criteo kénnen Sie unter www.criteo.com/de/privacy/ einsehen.
Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO
(Einwilligung). Die Erteilung Ihrer Einwilligung in diese Datenverarbeitung kénnen Sie hier
widerrufen.

4.3.3.2 Einwilligung flr Facebook Retargeting (Website-Custom-Audience)

In diese Website ist ein Pixel der Facebook Ireland Limited integriert (Website-Custom-Audience-
Pixel). Durch diesen Pixel werden Informationen lber die Nutzung dieser Website (z.B. Informationen
Uber angesehene Artikel) durch uns und die Facebook Ireland Limited in gemeinschaftlicher
Verantwortlichkeit erhoben und an die Facebook Ireland Limited ibermittelt. Diese Informationen
konnen lhrer Person unter Zuhilfenahme weiterer Informationen, die die Facebook Ireland Limited
z.B. aufgrund lhrer Inhaberschaft eines Accounts auf dem sozialen Netzwerk ,,Facebook” (iber Sie
gespeichert hat, zugeordnet werden. Anhand der Uber das Pixel erhobenen Informationen kénnen
lhnen in Threm Facebook-Account interessenbezogene Werbeeinblendungen zu unseren Angeboten
angezeigt werden (Retargeting). Die tGber das Pixel erhobenen Informationen kénnen auBerdem
durch die Facebook Ireland Limited aggregiert werden und die aggregierten Informationen kdnnen
durch die Facebook Ireland Limited zu eigenen Webezwecken sowie zu Werbezwecken Dritter
genutzt werden. So kann die Facebook Ireland Limited z.B. aus lhrem Surfverhalten auf dieser
Website auf bestimmte Interessen schliefen und diese Informationen auch dazu nutzen, um
Angebote Dritter zu bewerben. Die Facebook Ireland Limited kann die tiber das Pixel erhobenen
Informationen auRerdem mit weiteren Informationen, die die Facebook Ireland Limited tber Sie Gber
andere Webseiten und / oder im Zusammenhang mit der Nutzung des sozialen Netzwerks
,Facebook” erhoben hat, verbinden, so dass bei der Facebook Ireland Limited ein Profil Gber Sie
gespeichert werden kann. Dieses Profil kann zu Zwecken der Werbung genutzt werden. Fiir die
dauerhafte Speicherung und die dargestellte Weiterverarbeitung der liber das auf dieser Website
eingesetzte Website-Custom-Audience-Pixel erhobenen Trackingdaten ist die Facebook Ireland
Limited alleinig verantwortlich. Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe a) DSGVO (Einwilligung).Die Erteilung Ihrer Einwilligung in diese Datenverarbeitung
kénnen Sie hier widerrufen.

4.3.4 Einwilligungen fiir Cookies flir Marketingzwecke
4.3.4.1 Google Remarketing

Diese Website nutzt den Dienst Google-Remarketing. Google-Remarketing ist ein Online-
Werbeprogramm der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
(“Google”). Dabei verwenden wir die Remarketing-Funktion innerhalb des Google AdWords-Dienstes.
Mit der Remarketing-Funktion kdnnen wir Ihnen auf anderen Websites innerhalb des Google
Werbenetzwerks auf lhren Interessen basierende Werbeanzeigen prasentieren. Dafir wird Ihr
Surfverhalten auf unserer Website analysiert, z.B. welche Angebote Sie sich angesehen haben.



Hierdurch kdnnen wir Ihnen auch nach lhrem Besuch unserer Website auf der Online-Suchmaschine
Google selbst, sog. ,Google Anzeigen” und auf anderen Websites individualisierte Werbung
anzeigen. Hierfiir speichert Google ein Cookie in lhrem Browser, wenn Sie Google-Dienste oder
Webseiten im Google Werbenetzwerk besuchen. Uber diesem Cookie werden Ihre Besuche erfasst.
Das Cookie dient zur eindeutigen Identifikation lhres Webbrowsers und nicht der Identifikation lhrer
Person. Es besteht die Mdglichkeit, dass Google die Giber unsere Website erhobenen Daten Uber Ihr
Nutzungsverhalten auch zu eigenen Zwecken oder zu Zwecken anderer Kunden von Google nutzt
(z.B. zur Ausspielung individualisierter Werbungen Dritter). Eine derartige Weiterverarbeitung der
Daten sowie die Verarbeitung der Daten nach deren Ubermittlung durch uns an Google erfolgt durch
Google als alleinig datenschutzrechtlich Verantwortliche. Rechtsgrundlage fiir diese
Datenverarbeitung ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO (Einwilligung). Ndhere Informationen zu
Google-Remarketing sowie die Datenschutzerklarung von Google kénnen Sie einsehen unter:
www.google.com/privacy/ads/. Hier kdnnen Sie auch Ihre Betroffenenrechte (z.B. Recht auf
Loschung) im Hinblick auf die Daten, die Google als datenschutzrechtlich Verantwortliche
verarbeitet, geltend machen. Ihre fiir den Einsatz des Google-Remarkting erteilte Einwilligung
kénnen Sie hier widerrufen bzw. die Erteilung der Einwilligung in den Einsatz von Google-
Remarketing ablehnen.

4.3.4.2 Google AdSense

Wir setzen auf unserer Website Google AdSense ein. Google AdSense ist ein Dienst der Firma Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, zum Einbinden von
Werbeanzeigen. Google-AdSense verwendet sog. ,,Cookies”, somit Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und eine Analyse der Benutzung unserer Website ermaoglichen.
Weiter verwendet Google AdSense sogenannte Web Beacons. Durch diese Web Beacons ist es
Google moglich, Informationen, wie zum Beispiel den Besucherfluss auf unserer Seite, auszuwerten.
Diese Informationen werden neben lhrer IP-Adresse und der Erfassung der angezeigten
Werbeformate an Google in den USA Ubertragen, dort gespeichert und kénnen von Google an
Vertragspartner weitergegeben werden. Google fiihrt Ihre IP-Adresse jedoch nicht mit anderen von
Ihnen gespeicherten Daten zusammen. Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung Ihres Browsers verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen unserer Website vollumfanglich nutzen
kénnen. Sie kdnnen der Nutzung ihrer Informationen jederzeit hier widersprechen.
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de .

Nihere Informationen finden Sie unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de
4.3.4.3 Google Doubleclick

Doubleclick by Google ist eine Dienstleistung von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA ("Google"). Doubleclick by Google verwendet Cookies, um lhnen fir
Sie relevante Werbeanzeigen zu prasentieren. Dabei wird lhrem Browser eine pseudonyme
Identifikationsnummer (ID) zugeordnet, um zu Gberpriifen, welche Anzeigen in Ihrem Browser
eingeblendet wurden und welche Anzeigen aufgerufen wurden. Die Cookies enthalten keine
personenbezogenen Informationen. Die Verwendung der DoubleClick-Cookies ermdglicht Google
und seinen Partner-Webseiten lediglich die Schaltung von Anzeigen auf Basis vorheriger Besuche auf
unserer oder anderen Webseiten im Internet. Die durch die Cookies erzeugten Informationen
werden von Google zur Auswertung an einen Server in den USA (bertragen und dort gespeichert.
Eine Ubertragung der Daten durch Google an Dritte findet nur aufgrund gesetzlicher Vorschriften
oder im Rahmen der Auftragsdatenverarbeitung statt. Keinesfalls wird Google ihre Daten mit



anderen von Google erfassten Daten zusammenbringen. Sie kdnnen die Erfassung der durch die
Cookies erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseiten bezogenen Daten an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link unter
dem Punkt DoubleClick-Deaktivierungserweiterung verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren. Sie kénnen die interessenbasierte Werbeeinblendung unserer Werbepartner ferner
durch eine entsprechende Cookie-Einstellung in lhrem Browser verhindern oder hier klicken.

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 Absatz 1 lit. a) DS-GVO und lit. f) DSGVO.

4.3.4.4 Einwilligung flr Microsoft Advertising

Unsere Website nutzt den Dienst Microsoft Advertising. Microsoft Advertising ist ein Online-
Werbeprogramm von Microsoft Ireland Operations Limited (One Microsoft Place, South County
Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521). (“Microsoft”). Dabei verwenden wir das
sogenannte Universal Event Tracking (UET) innerhalb des Microsoft Advertising-Dienstes mit dem auf
dieser Webseite Daten zu Marketing- und Optimierungszwecken gesammelt und gespeichert
werden. Dafir wird Ihr Surfverhalten auf unserer Website analysiert, z.B. welche Angebote Sie sich
angesehen haben. Hierfiir speichert Microsoft ein Cookie in lhrem Browser. Uber diesem Cookie
werden |hre Besuche erfasst. Das Cookie dient zur eindeutigen Identifikation Ihres Webbrowsers und
nicht der Identifikation Ihrer Person. Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Artikel 6
Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO (Einwilligung). Ndhere Informationen zur Datenschutzerkldarung von
Microsoft kénnen Sie einsehen unter: https://privacy.microsoft.com/de-DE/privacystatement Hier
kénnen Sie auch die Ihnen gegenliber Microsoft zustehenden Betroffenenrechte (z.B. Recht auf
Léschung) geltend machen. Rechtsgrundlage fiir die zuvor beschriebenen Datenverarbeitungen ist
die in Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) DSGVO (Einwilligung). Sie kdnnen die Verwendung von Cookies
durch Microsoft deaktivieren und damit die durch Sie uns gegeniber erteilter Einwilligung fir die
Nutzung des Dienstes Microsoft Advertising widerrufen bzw. die Einwilligung in den Einsatz des
Microsoft Retargeting ablehnen, indem Sie dem nachfolgenden Link folgen:
http://choice.microsoft.com/de-DE/opt-out

4.3.4.5 Einwilligung fir Werbevermarktung

Auf unserer Webseite werden bei Erteilung der Einwilligung Informationen (ber Ihr Surfverhalten
erhoben. Diese Informationen kénnen mit Informationen tber Ihr Surfverhalten auf anderen
Websites kombiniert werden (Trackingdaten). Darliber hinaus werden auf dieser Website Daten Uiber
Sie erhoben, insofern Sie ein Kundenkonto anlegen und / oder Uber diese Website Waren erwerben.
Auch fallen bei der Abwicklung der Giber diese Website zustande gekommener Vertrage Daten an
(Kundenkonto- / Vertrags- und Abwicklungsdaten). Diese Daten kénnen mit den Trackingdaten und
anderen Kundenkonto- / Vertrags- / und Abwicklungsdaten kombiniert werden. Die Trackingdaten
sowie die Kundenkonto- / Vertrags- und Abwicklungsdaten werden bei einem unabhéngigen
Datentreuhdnder anonymisiert gespeichert. An sich personenbezogene Daten, wie z.B. Ihr Name, die
E-Mail-Adresse, Ihr Geburtsdatum etc. werden gar nicht Gbermittelt. Der Datentreuhander erstellt
auf Basis der erhaltenen anonymisierten Daten Informationen zu Ihren Praferenzen (z.B. modeaffin).
Es werden keinerlei Informationen zu besonders sensiblen Daten (z.B. politische Ansichten,
Gesundheitszustand) gebildet und es werden im Rahmen der Bildung der Praferenzen solche
sensiblen Daten auch nicht genutzt. Hierbei werden die Daten an die Werbetreibenden sowie an die
Websitebetreiber (Publisher) nicht weitergegeben. Insofern die Informationen lber die Praferenzen
durch die oben genannten Gesellschaften in technischen Infrastrukturen gespeichert werden, liegt
die Hoheit iber die genannten Informationen ausschlieRlich bei den genannten Gesellschaften. Die
Informationen liber die Praferenzen werden an Dritte nicht weitergegeben. Weder die genannten



Gesellschaften noch die Betreiber der technischen Infrastrukturen sind dazu in der Lage, Ihrer Person
direkt bestimmte Praferenzen zuzuordnen. Des Weiteren muss eine Mindestanzahl an Personen (20
Personen), zu denen Informationen lGber Praferenzen durch die genannten Gesellschaften
gespeichert sind, dieselben Praferenzen aufweisen (K-Anonymitat). Rechtsgrundlage fir die zuvor
beschriebenen Datenverarbeitungen ist die in Artikel 6 Abs. (1) lit. a) DSGVO (Einwilligung). Insofern
Sie die websitelibergreifende Erhebung von Trackingdaten zu dem zuvor genannten Zweck nicht
mehr wiinschen, kénnen Sie die diesbezliglich erteilte Einwilligung Cookie-Einstellungen widerrufen.
Insofern Sie nicht wiinschen, dass in dem dargestellten Zusammenhang bereits erhobene
Informationen Gber Praferenzen zu lhnen zu den dargestellten Werbezwecken genutzt werden,
mochten wir Sie darum bitten, auf diesen Link zu klicken und den Dienstleister ,The Adex”
auszuwabhlen.

4.3.5 Einwilligungen fir Social-Media Cookies & Dienste

Aktuell nutzen wir keine Social-Media-Plug-Ins. Im Cookie Banner sind daher nur Dummy-Cookies
implementiert, die keine auslésende Wirkung haben. Bei lhrer Einwilligung wird ein leeres Cookie auf
Ihrem Rechner gesetzt. Wir setzen auf unserer Website auf Grundlage des Artikel 6 Absatz 1
Buchstabe f) DSGVO Social Plug-ins der sozialen Netzwerke Facebook und Twitter ein, um unser
Unternehmen hieriiber bekannter zu machen. Der dahinterstehende werbliche Zweck ist als
berechtigtes Interesse im Sinne der DSGVO anzusehen. Die Verantwortung fiir den
datenschutzkonformen Betrieb ist durch deren jeweiligen Anbieter zu gewahrleisten. Zweck und
Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch den
jeweiligen Anbieter sowie lhre diesbezliglichen Rechte und Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz
Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den jeweiligen Datenschutzhinweisen des Anbieters, die wir
im Folgenden verlinken. Durch vorheriges Ausloggen auf den Seiten von sozialen Netzwerken sowie
Loschen gesetzter Cookies, kdnnen Sie vermeiden, dass soziale Netzwerke wahrend lhres Besuches
von shop4womo.at die (iber Sie gesammelten Informationen Ihrem Nutzer-Konto bei dem jeweiligen
sozialen Netzwerk zuordnen. Wenn Sie nicht mdchten, dass soziale Netzwerke die (iber unseren
Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar Ihrem Profil zuordnen, missen Sie sich vor lhrem
Besuch unserer Website bei den entsprechenden sozialen Netzwerken ausloggen. Sie kénnen das
Laden der Plugins auch mit Add-Ons fiir Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem
SkriptBlocker ,,NoScript”, zu finden unter: http://noscript.net.

4.3.5.1 Einwilligung Facebook Connect / Login

Wir bieten dem Nutzer die Moglichkeit, sich flir den Dienst mit seinem Facebook-Zugang anzumelden
(sog. Facebook-Connect Funktion). Facebook-Connect ist ein Dienst des sozialen Netzwerkes
Facebook, welches von der Facebook Inc. (1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
(,,Facebook”) betrieben wird. Eine zusatzliche Registrierung bei Ihrem Kundenkonto ist dann nicht
erforderlich. Zur Anmeldung wird der Nutzer auf die Website von Facebook weitergeleitet, wo er sich
mit seinen Nutzungsdaten anmelden kann. Hierdurch werden das Facebook-Profil und der Dienst von
shop4womo.at miteinander verknilpft. Durch die Verkniipfung erhalt shop4womo.at automatisch
von Facebook diejenigen Informationen tibermittelt, in deren Ubermittlung der Nutzer eingewilligt
hat (z.B. Vorname, Nachnahme, E-Mail-Adresse, Profilbild, Geschlecht, Freundesliste). Diese
Informationen verwenden wir, um Sie im Rahmen der Nutzung von shop4womo.at identifizieren zu
kénnen. Weitere Informationen zu Facebook-Connect und den Privatsphare-Einstellungen
entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen: https://www.facebook.com/about/privacy.

4.3.5.2 Einwilligung Facebook und YouTube



Auf dieser Website kommen Social Plugins von Facebook und Google (YouTube) zum Einsatz. Es
handelt sich dabei um Angebote der US-amerikanischen Unternehmen Facebook und der Google Inc.
(1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google”)). Wenn Sie eine Seite
besuchen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser eine Verbindung zu Facebook bzw. Google
her und die Inhalte werden von diesen Seiten geladen. lhr Besuch auf dieser Website kann dadurch
gef. von Facebook und Google nachverfolgt werden, auch wenn Sie die Funktion des Social Plugins
nicht aktiv nutzen. Wenn Sie einen Account bei Facebook oder Google besitzen, kdnnen Sie ein
solches Social Plugin nutzen und kénnen so Informationen mit lhren Freunden teilen. Wir haben
keinen Einfluss auf den Inhalt der Plugins und die Informationsiibermittlung. Auf ihren Internetseiten
stellen Facebook und Google detaillierte Angaben zu Umfang, Art, Zweck und Weiterverarbeitung
Ihrer Daten zu Verfligung. Hier finden Sie auch weiterfilhrende Informationen zu lhren Rechten und
Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz lhrer Privatsphare. Datenschutzhinweise von Facebook:
https://www.facebook.com/about/privacy. Datenschutzhinweise von Google:
http://www.google.com/intl/de/policies/privacy.

4.3.6 Widerruf samtlicher Einwilligungen

Ihre Einwilligung, die Sie fir die zuvor beschriebenen Datenverarbeitungen erteilt haben, kénnen Sie
Cookie-Einstellungen vollumfanglich widerrufen.

4.5 Weiterverarbeitung der Daten aus erforderlichen Cookies & Dienste aus berechtigten Interessen
(Interessenabwagung)

Wir sind dazu berechtigt, Daten (iber Ihr Nutzerverhalten auf unserer Website auch ohne eine
Einwilligung zu erheben und zu verarbeiten. Diese Verarbeitung basiert auf der Rechtsgrundlage in
Artikel 6 Abs. (1) lit. f) DSGVO (Interessenabwagung). Insofern wir auf Basis der Rechtsgrundlage in
Artikel 6 Abs. (1) lit. f) DSGVO Trackingdaten verarbeitet, geschieht dies ausschlieRlich fiir Zwecke, an
deren Verfolgung wir ein berechtigtes Interesse haben. Zu diesen berechtigten Interessen gehoren
unter anderem die Verarbeitung von Trackingdaten zu Zwecken der Ausspielung individualisierter
Werbung auf Drittseiten, der allgemeinen Reichweitenanalyse (z.B. wie viele Nutzer haben einzelne
Unterseiten des Online-Shops aufgerufen), der Kontrolle der Funktionalitat einzelner Bestandteile
des Online-Shops sowie der Vornahme von Produktvorschlagen auf unserer Website. Wir verarbeiten
im Zusammenhang mit der Erhebung und Weiterverarbeitung von Trackingdaten keinerlei Daten, die
vom Gesetz in Artikel 9 DSGVO als besonders sensibel eingestuft werden (z.B. Gesundheitsdaten).
Wir nutzen die Trackingdaten des Weiteren auch nicht dazu, Auswertungsergebnisse zu erstellen, die
den von Artikel 9 DSGVO besonders geschiitzten Bereichen zugeordnet werden kdénnten. Auch
werden auf Basis der Trackingdaten keine automatisierten Entscheidungen getroffen, die lhnen als
Nutzer des Online-Shops gegentiber rechtlichen Wirkungen entfalten oder Sie in dhnlicher Weise
erheblich beeintrachtigen (z.B. individualisierte Preisanpassungen aufgrund lhres
Nutzungsverhaltens). Darliber hinaus werden die Trackingdaten durch uns - abhéngig von ihrem
Umfang und der von der Verarbeitung der Trackingdaten fir Ihre zu wahrenden Rechte ausgehenden
Risiken - Pseudonymisierungen unterzogen, durch die eine Zuordnung der Daten zu lhrer Person
verhindert werden.

5 Kundenkonto/ Nutzerkonto

Um lhnen den groRtmoglichen Komfort zu ermdéglichen, bieten wir Ihnen die dauerhafte Speicherung
Ihrer persdnlichen Daten in einem passwortgeschiitzten Kunden-/Nutzerkonto an. Die Anlage des
Kundenkontos ist grundsatzlich freiwillig und erfolgt auf Grundlage lhrer Einwilligung im Sinne von
Artikel 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO. Nach Einrichtung eines Kundenkontos ist keine erneute



Dateneingabe erforderlich. Zudem kdnnen Sie in lhrem Kundenkonto die zu Ihnen gespeicherten
Daten jederzeit einsehen und andern. Nur wenn Sie iber unsere Website/Applikation Bestellungen
tatigen mochten, ist die Eroffnung eines Kundenkontos zur Abwicklung des Vertrages erforderlich.
Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung ist in diesem Fall (zusétzlich) Art. 6 Abs. 1 Buchstabe b)
DSGVO. Zusatzlich zu den bei einer Bestellung abgefragten Daten miissen Sie fiir die Einrichtung
eines Kundenkontos ein selbstgewahltes Passwort angeben. Dieses dient zusammen mit lhrer E-Mail-
Adresse fir den Zugang zu Ihrem Kundenkonto. Ihre persdnlichen Zugangsdaten behandeln Sie bitte
vertraulich und machen diese insbesondere keinem unbefugten Dritten zugdnglich. Bitte beachten
Sie, dass auch nach Verlassen unserer Webseite automatisch eingeloggt bleiben, es sei denn, Sie
melden sich aktiv ab. Sie haben die Mdglichkeit, Ihr Kundenkonto jederzeit I6schen zu lassen, sofern
keine weiteren Rechtsgrundlagen (z.B. aufrechte Gewahrleistungs-/Garantieanspriiche, offener
Saldo, etc.) dagegensprechen. Bitte beachten Sie jedoch, dass damit nicht zugleich eine Léschung der
in dem Kundenkonto einsehbaren Daten erfolgt, wenn Sie einmal bei uns bestellt haben. Die
Loschung der lhrer Daten erfolgt automatisch nach Ablauf der fiir uns geltenden handels- und
steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten. Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6
Absatz 1 Buchstabe c) DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.

5.1 Kontaktaufnahme

Sie haben die Moglichkeit, auf mehreren Wegen mit uns in Kontakt zu treten. Per E-Mail, per Telefon,
per Kontaktformular oder per Post. Wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen, verwenden wir jene
personenbezogenen Daten, die Sie uns in diesem Rahmen freiwillig zur Verfligung stellen allein zu
dem Zweck, um mit Ihnen in Kontakt zu treten und Ihre Anfrage bearbeiten zu kdnnen. Zudem haben
Sie die Moglichkeit, uns tGber die Kontaktaufnahme per Kontaktformular neben der im Kundenkonto
gespeicherten Daten (Kundennummer, Mailadresse, Anrede, Name, Anschrift) Ihren Browsertyp,
Browserversion, Geratetyp, Betriebssystem und Version zu (ibermitteln. Wir nutzen diese Daten, um
die Ursachen von moglichen Fehlfunktionen im Shop feststellen und Ihnen konkrete Hilfestellungen
geben zu kénnen bzw. fiir Sie das Shop-Erlebnis laufend zu optimieren. Rechtsgrundlage fiir diese
Datenverarbeitung ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe a), Art. 6 Absatz 1 Buchstabe b), Art. 6 Absatz 1
Buchstabe c) DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.

5.2 Kundenbewertungen/ Kommentare

Wenn Nutzer Kommentare oder sonstige Beitrage auf shop4dwomo.at hinterlassen, werden ihre IP-
Adressen auf Grundlage unserer berechtigten Interessen im Sinne des Art. 6 Absatz. 1 Buchstabe f).
DSGVO fiir 7 Tage gespeichert. Das erfolgt zu unserer Sicherheit, falls jemand in Kommentaren und
Beitragen widerrechtliche Inhalte hinterlasst (Beleidigungen, verbotene politische Propaganda, etc.).
Kommentare kénnen durch Nutzer mit deren Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a) DSGVO
abonniert werden und laufende Kommentarabonnements jederzeit abbestellen. Fiir die Zwecke des
Nachweises der Einwilligung der Nutzer, speichern wir den Anmeldezeitpunkt nebst der IP-Adresse
der Nutzer und l6schen diese Informationen, wenn Nutzer sich von dem Abonnement abmelden.

5.3 Sonstige Inhalte von Nutzern

Sie haben an verschiedenen Stellen die Moglichkeit, eigene Inhalte auf shop4dwomo.at zu
veroffentlichen (z.B. Produktbewertungen, Kommentare usw.). Wenn Sie einen Kommentar, eine
Empfehlung oder eine Bewertung zu Produkten, Marken und Styles abgeben, verarbeiten wir jene
personenbezogenen Daten, die Sie im Rahmen des Kommentars oder einer Bewertung freiwillig
eingeben. Sie konnen Inhalte bei shop4womo.at grundséatzlich unter einem Pseudonym und/oder
Ihrem Vornamen und gekiirztem Nachnamen veroffentlichen.



Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung(en) ist Art. 6 Absatz 1 Buchstabe a), Art. 6 Absatz 1
Buchstabe b) sowie Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO. Erganzend gelten fiir die Einstellungen eigener
Inhalte unsere Nutzungsbedingungen, die sie hier abrufen kénnen.

5.4 Zahlungen

Ihre Zahlungsinformationen verarbeiten wir zum Zwecke der Zahlungsabwicklung, z.B. wenn Sie ein
Produkt und/oder eine Dienstleistung tber shop4womo.at erwerben bzw. in Anspruch nehmen. Je
nach Zahlart leiten wir lhre Zahlungsinformationen an Dritte weiter (z.B. bei Kreditkartenzahlung an
Ihren Kreditkartenanbieter). Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Absatz 1
Buchstabe a), Art. 6 Absatz 1 Buchstabe b), DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f) DSGVO.

5.4.1 Paypal

Bei Zahlung via PayPal werden Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal
(Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"),
weitergeleitet. PayPal behalt sich fiir die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via
PayPal oder — falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" via PayPal die Durchfiihrung einer
Bonitatsauskunft vor. Das Ergebnis der Bonitatspriifung in Bezug auf die statistische
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung liber die
Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte
enthalten (sog. ScoreWerte). Soweit ScoreWerte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen,
haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieRen unter anderem Anschriftendaten ein. Weitere
datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten Auskunfteien, entnehmen
Sie bitte der Datenschutzerklarung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

6 lhre Rechte
6.1 Uberblick

Neben dem Recht auf Widerruf lhrer uns gegeniiber erteilten Einwilligungen stehen lhnen bei
Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen die folgenden weiteren Rechte zu: das Recht
auf Auskunft Giber Ihre bei uns gespeicherten persénlichen Daten (Art. 15 DSGVO), insbesondere
koénnen Sie Auskunft liber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,
die Kategorien von Empfangern, gegenliber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht direkt bei lhnen erhoben
wurden, verlangen; das Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollstandigung richtiger Daten
(Art. 16 DSGVO), das Recht auf Léschung lhrer bei uns gespeicherten Daten (Art. 17 DSGVO), soweit
keine gesetzlichen oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen oder andere gesetzliche Pflichten bzw.
Rechte zur weiteren Speicherung von uns einzuhalten sind, das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer Daten (Art. 18 DSGVO), soweit die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird,
die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen; der Verantwortliche die Daten
nicht mehr bendtigt, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemal Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
eingelegt haben,


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

das Recht auf Datenilibertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO, d.h. das Recht, ausgewahlte bei uns tber
Sie gespeicherte Daten in einem gangigen, maschinenlesbaren Format libertragen zu bekommen,
oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen das Recht auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehdrde. In der Regel kdnnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehdrde ihres
Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden. Die zuvor
genannten, lhnen uns gegeniberzustehenden Rechte, konnen Sie unter office@shop4womo.at
geltend machen.

6.2 Widerspruchsrecht

Unter den Voraussetzungen des Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Griinden, die
sich aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden. Das
vorstehende allgemeine Widerspruchsrecht gilt fiir alle in dieser Datenschutz-Information
beschriebenen Verarbeitungszwecke, die auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO
verarbeitet werden. Anders als bei dem auf die Datenverarbeitung zu werblichen Zwecken
gerichteten speziellen Widerspruchsrecht, sind wir nach der DSGVO zur Umsetzung eines solchen
allgemeinen Widerspruchs nur verpflichtet, wenn Sie uns hierfiir Griinde von Ubergeordneter
Bedeutung nennen (z.B. eine mogliche Gefahr fir Leben oder Gesundheit).

6.3 Widerrufsrechts

Insofern wir Daten auf Basis einer durch Sie erteilten Einwilligung verarbeiten, haben Sie jederzeit
das Recht, die erteilte Einwilligung zu widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung hat nicht zur Folge,
dass die bis zum Zeitpunkt des Widerrufs auf Basis der Einwilligung erfolgte Datenverarbeitung
unwirksam wird.

7 Datensicherheit

Alle von Ihnen personlich Gbermittelten Daten, einschlieBlich Ihrer Zahlungsdaten, werden mit dem
allgemein tblichen und sicheren Standard SSL (Secure Socket Layer) Gbertragen. SSL ist ein sicherer
und erprobter Standard, der z.B. auch beim Onlinebanking Verwendung findet. Sie erkennen eine
sichere SSL-Verbindung unter anderem an dem angehangten s am http (also https) in der
Adressleiste Ihres Browsers oder am Schloss-Symbol. Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter
technischer und organisatorischer Sicherheitsmanahmen, um lhre bei uns gespeicherten
personlichen Daten gegen Manipulation, teilweisen oder vollstandigen Verlust und gegen
unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaRnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

7.1 Warnung vor gefalschten E-Mails (Spoofing), Spam und Phishing

Die Sicherheit der Daten unserer Kunden hat fiir uns oberste Prioritat. Im Folgenden mochten wir
Ihnen einige Sicherheitshinweise geben: Achtung vor sogenannten Phishing- und Spoofing-Versuchen
Bei dieser Betrugsmasche kann leider auch unsere Marke als vermeintlicher Absender missbraucht
werden. Konkret bedeutet dies, dass Verbraucher gefélschte E-Mails in unserem Namen erhalten.
Diese E-Mails kénnen sich sogar an unserem Markenlayout orientieren und unter Umstanden nur
schwer von unseren E-Mails unterschieden werden. Die Betriiger wollen die Vertrauensstellung
zwischen uns und unseren Kunden ausnutzen und damit sensible Daten (z.B. Login, Kundendaten,
Zahlungsinformationen) stehlen oder schadliche Software (wie Viren oder Trojaner) auf Ihrem
Computer oder Smartphone installieren. Die Erstellung dieser E-Mails und der Versand erfolgen nicht
durch uns, selbst, wenn unser Name als Absender genutzt werden sollte. Wir kénnen leider keinen
Einfluss auf den Versand dieser unzuldssigen E-Mails nehmen. Folgend einige Merkmale, anhand



derer Sie E-Mails von uns erkennen: Wir fragen Sie weder nach persdnlichen Informationen per E-
Mail, noch bitten wir Sie um eine Bestatigung persénlicher Daten Uber einen Link in einer E-Mail. Sie
erhalten Bestellbestatigungen und Rechnungen von uns nur fir Bestellungen, die Sie tatsachlich
getatigt haben. Wir versenden E-Mails nur dann mit Dateianhdngen, wenn Sie diese explizit bei uns
angefordert haben (z.B. Bedienungsanleitungen). Mails von uns sollten keine Rechtschreib- und
Grammatikfehler aufweisen, da diese immer vor Versand korrekturgelesen werden.

So gehen Sie richtig mit Spam, Phishing- und Spoofing E-Mails um:

Wir empfehlen Ihnen, verdichtige E-Mails umgehend zu |6schen. Offnen Sie in verddchtigen E-Mails
niemals Links und Anhange und geben Sie keine personlichen Daten preis. Falls Sie dennoch
versehentlich auf Links in der E-Mail geklickt haben, andern Sie sofort Ihr Passwort in Ihrem online-
Kundenkonto. Wir empfehlen Ihnen dariiber hinaus einen Virenscan auf Ihrem Computer
durchzufiihren. Falls ungewdhnliche oder verdachtige Informationen (iber Bestellungen oder lhre
Kundendaten in der E-Mail enthalten sind, melden Sie sich unter Mein Konto an. Dort sind alle
tatsachlich von lhnen getatigten Bestellungen aufgefiihrt und Sie knnen den Bestellstatus und die
jeweiligen Rechnungsnummern priifen. Geben Sie dafiir die Adresse shop4womo.at manuell in der
Adresszeile lhres Browsers ein. So verhindern Sie, dass Sie liber einen Link in der E-Mail auf
betrigerische Webseiten geflihrt werden. Unser Tipp und Service fiir Sie: Sollten Sie einmal unsicher
sein, nutzen Sie einfach unseren kostenlosen Riickruf-Service oder schreiben Sie uns eine E-Mail an:
office@shop4womo.at

7.2 Wichtige Hinweise zum Schutz Ihrer Daten

In der vernetzten Welt von heute sind unbefugte Zugriffsversuche auf personenbezogene
Informationen eine Realitat, der sich Privatpersonen und Unternehmen tagtaglich aufs Neue stellen
missen. Das ist ohne Frage eine groRRe Herausforderung. Da Datenschutz bei uns allerhéchste
Prioritat hat, investieren wir in die Sicherheit unserer Systeme und kontrollieren diese stetig. Denn
beim Onlinekauf auf shop4womo.at vertrauen Sie uns Informationen zu Ihrer Person an. Die
Sicherheit dieser Informationen ist uns wichtig. Da auch Sie einiges tun kdnnen, um sich gegen den
unbefugten Zugang Dritter zu lhren Informationen zu schitzen, wollen wir lhnen an dieser Stelle
einige Hinweise zum sicheren Umgang mit Ihren Informationen geben. Wie kénnen Sie lhre
personenbezogenen Informationen schiitzen? Grundsatzlich gilt: Schiitzen Sie Ihr Kundenkonto und
auch Ihren Computer, Laptop oder Ihr Mobile-Gerat mit sicheren Passwortern und PIN-Codes, die nur
Sie kennen! Achten Sie auRerdem darauf, sich nach jedem Onlinekauf auf shop4womo.at wieder
abzumelden. Stellen Sie sicher, dass Sie lhre Passworter immer nur fiir einen Account nutzen!
Verwenden Sie nie ein Passwort fiir verschiedene Anbieter oder Portale. Uberpriifen Sie, ob Sie das
flr shop4womo.at gewahlte Passwort gegebenenfalls auch auf anderen Websites verwenden. Sollte
dies der Fall sein, raten wir dringend, alle Passworter umgehend zu dandern. Notieren Sie sich die
Passworter nicht an einem frei zugangigen Ort. Stellen Sie auch hier sicher, dass nur Sie Zugang zu
den Passwortern haben. Wie erstellen Sie ein sicheres Passwort? Passworter sollten so gewahlt
werden, dass sie nicht leicht erraten werden kdnnen, also z.B. keine gdangigen Worter aus dem Alltag,
den eigenen Namen oder Namen von Verwandten. Um das Passwort noch sicherer zu machen,
empfiehlt sich die kombinierte Verwendung von Grol3- und Kleinschreibung, Zahlen und
Sonderzeichen. Verwenden Sie keine Passwortmanager der gangigen Webbrowser, da die
Passworter hier oftmals unverschliisselt oder nicht ausreichend verschlisselt gespeichert werden.
Ein Passwortmanager soll ausreichend starke Verschlisselungsverfahren einsetzen. Gibt es weitere
Dinge, die Sie beachten sollten? Sollten Sie einmal einen 6ffentlich zuganglichen Rechner benutzen,
stellen Sie stets sicher, dass Sie sich nach lhrem Besuch auf shop4womo.at abmelden. Sollten Sie
ohne konkreten Kontakt nicht angeforderte E-Mails bekommen, in denen Sie gebeten werden,



Passworter zu nennen oder Angaben zu Zahlungsdaten abzugeben, ignorieren Sie dies und nehmen
Sie bitte unverziiglich Kontakt mit uns auf. Wir werden diese Vorfalle untersuchen



